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STANDARDIZATION

Indias del 5 al 8 de mayo de 2019

MAY 2019
COLOMBIA

Bajo el lema “El Futuro de la Normalizacion”, la Comision Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)
celebrd su SEMANA 2019, del 5 al 8 de mayo de 2019, en la hermosa ciudad caribefia colombiana Cartagena
de Indias, conocida como ‘La Heroica’.

Ademas de la reunién de la Asamblea General y Consejo Directivo de COPANT, se celebraron la ya
acostumbrada Rueda de Negocios, y el Taller de COPANT.

ASAMBLEA GENERAL DE COPANT

Asistieron a la Asamblea General de COPANT 86 delegados, representando a 19 miembros activos, 8
miembros adherentes y 11 organismos regionales e internacionales.

La apertura de la reunidn
estuvo a cargo del Sr. Héctor
Arango Gaviria, Presidente del
Consejo Directivo de ICONTEC
y del Sr. Roberto Enrique
Montoya Villa, Director
Ejecutivo de ICONTEC, como
anfitriones de nuestros
eventos; quienes destacaron
que los organismos de
normalizacién son los

eslabones fundamentales de la infraestructura de la calidad y competitividad en nuestros paises. En sus 56
afios ICONTEC es corresponsable de la transformacidn productiva y construccidn de organizaciones limpias.
Mencionaron que los organismos de normalizacidn tienen el privilegio de poder llegar al corazén de todas
las organizaciones publicas y privadas; y las normas son materia prima del marco regulatorio de cada pais
donde se aplica la diferencia la diversidad y la armonia ambiental.

El Sr. Carlos Ignacio Gallego Palacio - Presidente del GRUPO NUTRESA ofrecié una Conferencia de Apertura,
compartiendo la visién empresarial con respecto al actual rol de las normas para promover el desarrollo
econdmico y productivo. Mencioné que uno de los aspectos mds importantes que se espera de la
normalizacién es la confianza en el proceso, generar inteligencia y conocimiento colectivo, que sea dindmica
y no cree obstaculos. Para las empresas, participar en los procesos de elaboracién de normas genera
confianza, valor agregado, aceleraciéon de conocimiento, fuente de aprendizaje, facilita las cadenas globales
de valor, ayuda a la gestién del cumplimiento y apoya a aumentar la capacidad competitiva. Las partes
interesadas de las empresas esperan un enfoque sdlido y constante en los retornos financieros, pero aun
mas en la accién en torno a la educacién, la salud, la desigualdad de ingresos y otros temas. Por otro lado,
manifestd que tanto las empresas como los gobiernos son responsables del mejoramiento de la calidad de
vida.


http://www.copant.org/

El Sr. Ricardo Fragoso, Presidente de COPANT, en sus palabras menciond que uno de los desafios de nuestra
organizacidn es justamente el tema de nuestra Semana COPANT 2019: El futuro de la normalizacién,
principalmente, considerando su capacidad de acompaiiar la velocidad con que la actividad productiva y los

servicios se estan transformando debido al rapido auge de tecnologia. Por ello surge la necesidad de
aumentar las actividades de desarrollo capacidades, promoviendo una mayor participacion en la
normalizacién internacional; para ello, elaboramos dos propuestas de proyectos, uno para promover mayor
participacion en ISO y el otro para IEC. Por otro lado, el tema de nuestro Taller del dia miércoles esta
relacionado con la Tecnologia, la Normalizacion y la Certificacidén. Sera interesante conocer las nuevas
tendencias de la tecnologia y cémo la normalizacién debe responder agilmente a desarrollar normas e incluso
como nuestros Organismos Nacionales de Normalizacion deben adaptarse rapidamente a estas nuevas
tendencias para ser mas eficientes y den respuestas mas rapidas a sus partes interesadas.

En esta ocasidn contamos con dos paneles de discusidn con la participacidon de representantes de organismos
internacionales, regionales y nacionales de normalizacién y cuyo principal tema fue conocer la vision y
opinién de estos organismos con respecto al Futuro de la Normalizacidn y su perspectiva sobre la relacién
con la region de COPANT.
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Panel Organismos de Normalizacion Internacionales y Regionales, de izquierda a derecha: Sergio Mujica (ISO), Amaury Santos (IEC), Pablo Benia
(UNIT/MERCOSUR), Roberto Montoya (ICONTEC), Yanira Colindres (FOCANOR), Fulgence St. Prix (CROSQ) & Ruggero Lensi (CEN).

El objetivo del Panel de los Organismos Internacionales y Regionales fue conocer la visidén y opinién de
los organismos internacionales y regionales de normalizacion con respecto al Futuro de la Normalizacion
y compartir los Planes de trabajo previstos para nuestra region.

Estos son los puntos mas destacables de la discusion:

ISO e IEC comentaron que los principios que rigen la normalizacién internacional son claves para mantener
el sistema y aportar estabilidad: transparencia, colaboracion, involucrar a las partes interesadas, tener en
cuenta las decisiones globales. Es importante seguir las tendencias de las nuevas tecnologias y surgimiento
de nuevas industrias y tener la responsabilidad de proporcionarles el acceso a las normas. La normalizacion



tiene la capacidad de conectar a las personas y es importante encontrar consensos y ser éticos para
responder a las soluciones que el mercado esta buscando.

La normalizacién evoluciona hacia los avances tecnoldgicos; es necesario acortar los tiempos y tomar
ventaja de las oportunidades.

A nivel sub regional los organismos representados manifestaron que no estan haciendo aun un buen uso
de la tecnologia de la comunicacién para agilizar la normalizacién, lo que constituye un desafio.

Panel Organfsrﬁos de Nacionales de Normalizacion, de izquierda a derecha: Mauricio Céspedes (INTECO), Carlos Amorim (ABN
(ANSI), Chantal Guay (PASC), Nadita Ramachala (TTBS) y Hopeton Heron (BSJ)
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El objetivo del Panel de los Organismos Nacionales fue conocer la visidn y opinidn de los organismos
nacionales de normalizacidn con respecto al Futuro de la Normalizacidon y su visidn sobre la relacion con
la region de COPANT.

La sociedad esta cambiando y los organismos nacionales necesitan asegurarse de que siguen siendo
relevantes y proporcionar respuestas mas rapidas, se debe involucrar a las nuevas generaciones y todas
las partes interesadas, la tecnologia actual puede ayudar a agilizar el proceso.

La normalizacion debe apoyar a la adaptacidon y resilencia de las organizaciones para frenar el cambio
climatico, es importante trabajar en estrecha colaboracion con las PYMEs e innovadores.

La colaboracién y las relaciones con la region de COPANT son clave para que tenga una voz fuerte en el
foro internacional. El intercambio de informacion es clave y permite aprender de los demas.

Finalmente, se llevaron a cabo 3 sesiones de discusién, contando con moderadores y panelistas
representando a los ONN y organismos invitados, que se han destacado en los temas discutidos. Los temas
fueron los siguientes:

- TLGCsy la Infraestructura de la Calidad
Objetivo: Conocer los impactos y
relacidon de los tratados de libre
comercio con el desarrollo de la
Infraestructura de la Calidad en los
paises.

Moderador: Carlos Pérez
(NYCE/DGN)

Presentadores: Michael Boyles
(ANSI/ITA Department of Commerce), Mdnica Sanzo (UNE) y Rafael Nava (ANCE/DGN).
Algunas de las conclusiones de este grupo de discusién son:

El gobierno tiene la obligacion de preservar la vida humana, mantener la creaciéon y el desarrollo de la
infraestructura de la calidad. La Infraestructura de Calidad es un pilar clave para la armonizacion de los
productos. Un lenguaje comun a nivel mundial puede reducir el costo para todos en relacién con el
cumplimiento. La supervisién y vigilancia del mercado de marcas y productos falsificados deberia ser la



preocupacion del gobierno. Es importante que el sector publicoy el privado trabajen juntos, son el motor
del sistema.

Innovacion y Normalizacion
Objetivo: Conocer el rol
que juegan las normas en
la innovacién y cémo los
ONN deben adaptarse
para responder a las
necesidades e innovar en
el proceso de elaboracion

de normas.

Moderador: Mauricio Céspedes (INTECO)

Presentadores: Alec Clark (SCC), Javier Garcia (CENELEC), Kareen Riley-Takos (SA) y Steven Cornish
(ISO/TMB).

Las conclusiones de este grupo se resumen en: Las normas apoyan la innovacién y el crecimiento, generan
valor para la industria aportando soluciones. Para llevar a cabo proyectos de innovacién en la
normalizacion se necesitan recursos; herramientas de Tl y gestion de proyectos; es necesario asegurarse
de que las personas que desempenan el papel de gerente del comité tengan el conjunto adecuado de
habilidades y de que se disponga de la formacidn actual sobre gestién de proyectos.

Se pueden utilizar las normas para minimizar la brecha entre la investigacion y el mercado.

Educacion en Normalizacion

Objetivo: Conocer las actividades y buenas practicas que algunos ONN estan aplicando en sus paises
para promover la educacién en normalizacion.

Moderador: José Duran (IBNORCA)

Presentadores: Rosario Uria (INACAL), César Diaz (INEN) Nancy Fernandez (NC) y Luis Ivan Hernandez
(ANCE/DGN).

Los panelistas presentaron algunos programas de educacidon en normalizacién que tienen en sus paises,
a saber:

En Cuba se cuenta con un Programa de control de calidad y sistema de educacion establecido, formacidn
de formadores para los trabajadores de la salud. Se esta desarrollando un centro nacional de formacién
de calidad para desarrollar una educacion sostenible.

México: Cuenta con un centro para nifios donde se muestran cémo se llevan a cabo los ensayos de
juguetes y los riesgos que conllevan.

Perd: Se ha establecido una estrategia de educacion, que es una politica nacional. Los consumidores
tienen una mejor comprension del uso de las normas y publican articulos en linea para su visualizacién.
Ecuador: Comentd el por qué y como lo hacen. Como no se cuenta con muchos recursos, se realizan cursos
en linea. Ejemplo, creacién de personajes de historietas: Norman y Normita.

Existe una necesidad de invertir en educacidn a corto plazo: tanto a nivel nacional como internacional.



Los tres Grupos de las Prioridades Estratégicas de COPANT tuvieron también oportunidad de trabajar en la
revision de las actividades realizadas, de acuerdo al Plan Estratégico COPANT 2016-2020 y de aprobar y
proponer actividades para el plan de trabajo para el 2019. Las prioridades estratégicas de COPANT son:
Desarrollo de Capacidades, Participacién Internacional y Evaluacién de la Conformidad.

RUEDA DE NEGOCIOS

Esta fue la cuarta versién de nuestra rueda de Negocios, que ya tiene mucho éxito y aceptacidén. Se trata de
una oportunidad para que los miembros e invitados especiales lleven a cabo sus reuniones de negocios
bilaterales/multilaterales, en un ambiente propicio para ello. La Rueda de Negocios este afio se llevé a cabo
el martes 7 de mayo en la tarde, y se llevaron a cabo alrededor de 50 reuniones individuales.

CONSEJO DIRECTIVO DE COPANT

La reunién de Consejo Directivo de COPANT se llevd a cabo el 7 de mayo por la tarde, la reunién fue presidida
por Ricardo Fragoso (ABNT), a quien lo acompafiaron en la mesa directiva, Mauricio Céspedes (INTECO) como
vicepresidente y Osvaldo Petroni (IRAM), como tesorero.

Los miembros que componen el Consejo Directivo son los siguientes, ANSI (Estados Unidos) y SCC (Canada),
representando a Norte América; OSN (El Salvador) representando a Centro América; SLBS (Santa Lucia) y NC
(Cuba), representando a El Caribe; e IRAM (Argentina), ABNT (Brasil), INN (Chile), ICONTEC (Colombia) e
INACAL (Peru), representando a Sud América.

En esta ocasidn se tuvo algunos intercambios con representantes de I1SO para buscar la mejor manera de
establecer una buena colaboracidn entre ambas organizaciones en nuestra region. Por otra parte, se creg el
Comité encargado de elaborar la propuesta de nuevo Plan Estratégico 2021-2025, liderado por el
Vicepresidente, que debera presentar la propuesta para aprobacion en la préxima reuniéon de Asamblea
General.

TALLER COPANT

El Taller de COPANT se llevé a cabo el miércoles 8 de mayo y tuvo como titulo “LA TECNOLOGIA EN LA
NORMALIZACION Y LA CERTIFICACION”.

La inauguracion estuvo a cargo del Presidente de I1SO, el Sr. John Walter, quién realizé una presentacién
magistral sobre La Normalizacidn Internacional: Desafios y tendencias actuales y futuros.

Comento sobre la importancia de las normas para la innovacion, con ejemplos como el impulso solar para la
aviacién, robots de asistencia personal, inodoros para salvar las vidas, fabricacidn de aditivos y sistemas de
transporte inteligentes. Asimismo, comentd que ISO ayuda a construir un futuro sostenible apoyando al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Menciond que ISO tiene muchos desafios y, por lo tanto, mucho mas por hacer, necesita comprometerse
mas con las partes interesadas, mejorar su tecnologia; la forma en que la gente consume el contenido esta
cambiando constantemente y debemos adaptarnos para satisfacer las necesidades de los desarrolladores de
normas.

ISO y COPANT tienen una larga historia de cooperacién y colaboracidn; COPANT ha fortalecido su papel de
los miembros en la gobernanza de I1SO, actualmente hay seis miembros de COPANT en el Consejo de ISO:
Argentina, Brasil, Costa Rica, Ecuador y EE.UU. - ademas de que la Presidencia de COPOLCO que corresponde
a Argentina y el Presidente de ISO es de Canada.



Las normas internacionales constituyen los cimientos de nuestro mundo y son una prueba del creciente valor
de la cooperacién y la colaboracién en todo el mundo. Ya sea la forma en que interactuamos con el mundo
fisico, a través de la extraccién y transformacion de recursos, o la forma en que interactuamos entre nosotros,
a través del comercio y las comunicaciones, las normas ISO proporcionan una forma de avanzar de forma
conjunta y compartida. Hacemos esto a través de la creacidon de consenso, reuniendo a la gente para
intercambiar ideas e informacion, facilitando el movimiento de bienes y personas alrededor del planeta de
la manera mas eficiente y segura posible.

El mundo debe guiarse por los principios de consulta y cooperacion que fomentan el respeto mutuo, la
justicia, la equidad y la cooperacidn para lograr resultados que beneficien a todos.

Finalizd su presentacion con el siguiente mensaje: “Los desarrolladores de normas no construyen muros,
construyen puentes, no hacen enemigos, hacen amigos, ayudan a construir un futuro para todos nosotros”.

Economia Circular

La sesion fue moderada por Luis Trama de IRAM (Argentina) y los presentadores fueron Pascale Mienville de
AFNOR (Francia) y David Bell de BSI (Reino Unido).

Los temas principales que se discutieron fueron los siguientes:

- Los patrones de produccidn y consumo han provocado una gran presion sobre el medio ambiente y
es necesario evolucionar de una economia lineal a una economia circular, donde el ecodiserio, la
prolongacidn de la vida util de los productos, las materias primas, la reduccién del uso, la reutilizacion
y el reciclaje, la reduccion de la generacién de residuos y los cambios en el modelo de negocio son
fundamentales y la base de esta nueva economia.

- La economia circular podria ser un concepto muy amplio, que planteard nuevos retos de
coordinacién y comunicaciones para lograr una normalizacidn articulada que no conduzca a la
duplicacién de esfuerzos y a inducir a error a las partes interesadas.

- Pascale de AFNOR ha presentado una propuesta de ISO para crear un nuevo TC 323 para el desarrollo
de una Norma Internacional para la Economia Circular, se propone tener un enfoque holistico.

- David, de BSI, hace hincapié en el hecho de que la Economia Circular requiere que los usuarios, los
fabricantes, el gobierno y las partes interesadas hablen el mismo idioma y tengan el mismo enfoque.
También comentd el desarrollo de la norma BS 8001, para involucrar a las partes interesadas en el
proceso.

Panel sobre Tecnologia — Internet de las Cosas, Transformacion Digital y Ciberseguridad

Moderador Verne Emmanuel de Santa Lucia, Panelistas: David Bell de Reino Unido; Chaesub Lee de ITU;
David Bain de Estados Unidos; Pablo Corona de Mexico; y Rogeiro Moreira de Brasil.

Los principales temas abordados por los panelistas fueron los siguientes:

Reino Unido - BSI
* Los datos son la clave de la Internet de las Cosas, pero los datos contextualizados.
* Lafiabilidad de los datos es imprescindible para la toma de decisiones en tiempo real y en escenarios
reales.
* Las principales tendencias estratégicas de la tecnologia de la Internet de las Cosas
* Inteligencia Artificial, Internet de las Cosas Social, Juridica y Etica. Infonometria y analisis de
datos.
* Desafios tematicos
*  Mejorar los servicios de la ciudad. Infraestructura inteligente, Innovacion en la cadena de
suministro, Lugar de trabajo digital, Hermanamiento digital, Movilidad del futuro, Seguridad
publica, 5G urbano y rural, Autonomia en el extremo, Atencidn urbana, Plataforma como un
servicio.



ITU

* Lamejor manera de superar la OSCURIDAD es traer las LUCES

* Llalnteligencia Artificial es el mejor factor que contribuye a acelerar el progreso hacia el logro de los
objetivos de desarrollo sostenible

* La Inteligencia Artificial no es algo nuevo (en desarrollo), es una herramienta para el desarrollo
humano.

* Los datos son el combustible para la operacion de la Inteligencia Artificial.

* El objetivo de la ITU/OMS: Desarrollar un marco de referencia para probar modelos de Inteligencia
Artificial para la salud.

Estados Unidos - ANSI/TIA
+  Etica de la Inteligencia Artificial
* Inteligencia Artificial - Aprendizaje por maquinas - Aprendizaje profundo
* Llalnteligencia Artificial sera capaz en el futuro de predecir lo que hoy es impredecible.
*  Por cada dos trabajos que se eliminan, sélo se crea la mitad de ellos.
* Losroles de los Organismos Desarrolladores de Normas en la Inteligencia Artificial
*  Normalizar el vocabulario
*  Buscar Alineamiento
* Buenas practicas establecidas
*  Mecanismo de disefo
* Desestigmatizar

México — DGN/NYCE

* Laciberseguridad es la fusién de dos mundos, el mundo de los dispositivos que estan destinados a
funcionar aislados y el mundo de los espacios interconectados para intercambiar datos.

e Lasconsecuencias de la ciberseguridad estan ocurriendo en el mundo fisico real, no sélo en el mundo
digital.

* Por primera vez en la historia, un ataque de hacking fue respondido con una ofensiva militar.

* Existen muchas capas diferentes de normas en términos de seguridad tecnoldgica, desde sistemas
de gestidn hasta especificaciones de seguridad muy especificas.

Brasil — ABNT/SENAI
* BIM - Modelo de Informacidn de la Construccion
* Politicas - Procesos - Tecnologias
e Cdémo transformar la informacion en modelos especificos para el disefio y la construccion teniendo
en cuenta el medio ambiente y todos los factores relacionados.
* Las normas no son una limitacién, sino una herramienta para ayudar a alcanzar los objetivos.

Panel sobre Blockchain
Moderado por Mkabi Walcott de SCC (Canadd); Panelistas Chaesub Lee de ITU; y David Bain de Estados
Unidos.

Los principales temas presentados fueron los siguientes:

ITU
* Mercado Conectado - Clientes, proveedores, bancos, consumidores
*  Blockchain es un tipo de libro mayor distribuido que se compone de datos grabados digitalmente.

Estados Unidos - ANSI/TIA
* lLas Organizaciones de Desarrollo de Normas son héroes desconocidos que establecen una
terminologia comun.
* El Blockchain puede ser utilizado en una amplia gama de sectores o actividades, que van desde la
agricultura hasta el control de armas, el sector financiero, etc.



