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TALLER DE INTERCAMBIO DE BUENAS PRÁCTICAS  

PARA ESTABLECER Y OPERAR SERVICIOS EDUCATIVOS REMOTOS  

 
El Taller Virtual de Intercambio de Buenas Prácticas "Para Establecer y Operar Servicios 

Educativos Remotos", se llevó a cabo el 22 de febrero de 2022, y tuvo como objetivo que los 

miembros de COPANT puedan compartir las mejores prácticas establecidas en sus organismos 

de normalización y las lecciones aprendidas para proporcionar servicios educativos de forma 

remota. 

 

Participaron 35 delegados representando a 11 ONNs de los siguientes países: Argentina, Bolivia, 

Colombia, Cuba, Ecuador, México, Nicaragua, Paraguay, Perú, Uruguay, Venezuela, además de 

delegados de la organización regional de El Caribe: CROSQ. 

A continuación, se destaca los puntos más importantes presentados por los participantes del 

taller. 

 

ICONTEC – Colombia - José Pinzón, Líder Técnico de educación: 

- Explicó cómo se desarrolla la capacitación en línea, utilizando las plataformas Teams, 
Zoom, Webex, 

- La capacitación cíclica de los docentes en cuanto a medios digitales y herramientas 
pedagógicas. 

- Explicó las ventajas sobre la modalidad on line tanto para ICONTEC como para los 
estudiantes y los retos que se tienen de ahora para adelante para la capacitación en línea. 
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 Sebastián Piazza, IRAM:  

- Explicó cómo lleva el área de Gerencia de Formación 
las capacitaciones, manejando todo como una 
experiencia de negocio desde que empezó la 
pandemia. Centrándose en objetivos y como llegar a 
completarlos. 

 

 

 

Santiago Yepez, CEC– EPN Ecuador: 

- Realizó una explicación sobre lo que es CEC-EPN en Quito Ecuador y como la pandemia 
afectó a la continuidad de su negocio y como se adaptaron a la nueva situación dada por 
el COVID. 

- Se diseñaron diferentes modalidades 
como el auto estudio donde el alumno 
administra su tiempo para aprender 
en plataformas abiertas 24/7, otro 
diseño es virtual con un tutor sin 
horario definido que participa y guía el 
aprendizaje de los alumnos, la tercera 
modalidad ya es de cursos virtuales y 
“en vivo” con horarios fijos y 
definidos, siendo una última 
modalidad la Hibrida en la que un 
docente maneja tanto estudiantes 
remotos como virtuales. 

 

 

Latoya Burnham, CROSQ:  

- Explicó que todavía no han implementado servicios de formación en línea y que en 
realidad están adquiriendo las experiencias de los demás participantes del taller, para 
implementarlos. 

- Explico que algunos países de CARICOM como Jamaica, Saint Lucia and Guyana, tienen 
servicios de entrenamiento en línea. Así mismo que a raíz de la pandemia muchos países 
han migrado sus procesos de formación presencial a procesos en línea. 

- Señaló que otros servicios también se han migrado a servicios en línea como ser los 
servicios de consultoría en la red regional y esto ha beneficiado algunos proyectos como 
los de preparación de laboratorios para su certificación. 

- Comentó que actualmente están buscando contactos para un proyecto que abarca a 15 
miembros para implementar cursos orientados a la promoción de la calidad, acreditación, 
desarrollo de normas y metrología. 
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Evelyn Herrera, Gerente de Formación y Desarrollo, FONDONORMA:  

- Explicó que antes de la pandemia ya estaban desarrollando cursos talleres e información 
a distancia lo que permitió una transición mucho más fácil, todo esto ayudados por 
BioLinky.co; Explicó cómo se desarrollaron los cursos a distancia, los mismos que fueron 
desarrollados en la plataforma Google Classroom, y cómo se ejecutaron. 
 

 

Tania Pevida, Sub-Directora de ciencia del Centro de Gestión y Desarrollo de la Calidad 

(CGDC):  

- Explicó el estado de CGDC debido a la pandemia y como desarrollaron los cursos a 
distancia utilizando plataforma EVEA (Entorno virtual de enseñanza aprendizaje) sin costo 
alguno (para colegios y universidades de Cuba) todo esto en base a Moodle que permite 
subir contenido, desarrollar diferentes módulos e incluso subir material e implementar la 
autoevaluación. 

 

 

 
Nota: Las sesiones fueron grabadas y se encuentran disponibles en los siguientes enlaces:  

 

Día 1 

Día 2  

https://drive.google.com/file/d/1sONlcWZu9DKK_KYER_6XEE2UzARZLUq1/view
https://drive.google.com/file/d/1MZDx_5tCB7yZ2HgoACyDgb5FndTdKg8_/view

